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Mini-audits avant mise en lighe

Compétence 1.5 : Mettre a disposition un service
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$ Role

» Veérification de la conformité avant
livraison.

Contenu

» Rédaction de rapports et de
recommandations.

» Accompagnement des équipes
vers la correction.
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$ Compétences acquises

» Réalisation de tests d'acceptation d'un
service.

» Accompagnement des utilisateurs et des
équipes.
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